
Društvo OT-Optima Telekom d.o.o., OIB: 36004425025, sa sjedištem u Zagrebu, Bani 75/a, (dalje u tekstu: OT)  

pripojeno je društvu Telemach Hrvatska d.o.o. (dalje u tekstu: Telemach) danom upisa pripajanja u sudski  

registar Trgovačkog suda u Zagrebu te je time Telemach postao univerzalni pravni sljednik pripojenog društva 

OT, koje je prestalo postojati kao pravna osoba i operator javnih komunikacijskih usluga. Sukladno navedenom,  

Telemach stupa u sve pravne odnose pripojenog društva pa tako i u pretplatničk e ugovore koje je OT sklopio 

temeljem ovih Uvjeta korištenja. 

 

  

Uvjeti otplate uređaja na rate  
  

1. Mogućnost otplate uređaja na rate (u daljnjem tekstu: Otplata) dostupna je novim i postojećim Pretplatnicima 

usluga Optima Telekoma koji ugovore kupnju uređaja za koji je Cjenikom Optima Telekoma predviđena takva 

mogućnost Otplate.  

  

2. Otplata je dostupna uz otplatno razdoblje od 6, 12 ili 24 mjeseca, sukladno Cjeniku Optima Telekoma kojim  

je određena cijena uređaja i iznosi mjesečnih rata.  

  

3. Razdoblje Otplate bit će utvrđeno, odnosno ugovoreno prilikom sklapanja ugovora.  

  

4. Sklapanjem Ugovora o kupnji uređaja na rate Pretplatnik prihvaća uvjete Otplate odabranog uređaja, cijenu 

uređaja sukladno Cjeniku Optima Telekoma, otplatno razdoblje te iznos mjesečnih rata.  
  

5. Ako Pretplatnik raskine pretplatnički ugovor temeljem odredaba Zakona o zaštiti potrošača koje se odnose 

na sklapanje ugovora na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija Optima Telekoma ili Optima Telekom 

odbije zahtjev za zasnivanje pretplatničkog odnosa iz razloga navedenih u Općim uvjetima poslovanja, 

ugovor o kupnji uređaja automatski se raskida.  

  
6. Pretplatnik koji već ima ugovorenu jednu ili više otplata uređaja na rate, može sklopiti i nove ugovore o kupnji 

uređaja otplatom na rate. U tom slučaju se uređaj prema postojećem ugovoru o kupnji istoga uz otplatu na 

rate nastavlja otplaćivati sukladno otplatnom planu, dok se za svaki novi uređaj def inira zasebni otplatni plan.  

U slučaju prestanka pretplatničkog odnosa, odnosno isk ljučenja usluga OT-a, ukoliko uređaji nisu otplaćeni 

u cijelosti, Pretplatniku će se na zadnjem računu naplatiti preostali dio neplaćenih rata.  

  

7. Ukoliko unutar otplatnog perioda Pretplatnik zatraži privremeno isključenje pretplatničke linije ili pretplat nička 

linija bude isključena radi nepodmirenja dospjelih neosporavanih dugovanja, rate će se nastaviti naplaćivati 

putem pretplatničkog računa Optima Telekoma neovisno o takvom statusu pretplatničke linije.  

  

8. Ukoliko dođe do prijenosa pretplatničkog ugovora Pretplatnika na drugu osobu, ugovor o kupnji uređaja na 

rate će se automatski raskinuti, a preostale neplaćene rate će biti naplaćene na sljedećem pretplatničkom 

računu Optima Telekoma Pretplatniku koji je prenio ugovor na drugu osobu.  

  

9. U slučaju da pretplatnički ugovor prestane iz bilo kojeg razloga i na bilo čiju inicijativu, a prije isteka otplatnog 

perioda sukladno ugovoru o kupnji uređaja na rate, Optima Telekom može raskinuti ugovor o kupnji uređaja 

na rate te će se u tom slučaju preostale neplaćene rate obračunati Pretplatniku na prvom sljedećem računu.   

  

10.  Pretplatnik može u svakom trenutku raskinuti ugovor o kupnji uređaja bez navođenja ikakvog razloga i prije 

isteka otplatnog perioda, a Optima Telekom u slučaju neplaćanja ili neurednog plaćanja od strane 



Pretplatnika, odnosno ugovorne strane mogu raskinuti ugovor iz razloga navedenih Općim uvjetima 

poslovanja Optima Telekoma koji su primjenjivi na ovaj ugovorni odnos, u kojem slučaju će se preostale 

neplaćene rate obračunati Pretplatniku na sljedećem računu.  

  

11.  Pretplatnik može u svakom trenutku zatražiti jednokratnu isplatu preostalih neplaćenih rata, u kojem  

slučaju će se preostale neplaćene rate obračunati Pretplatniku na sljedećem računu.  

  

  
12.  Na sve odnose ugovornih strane vezane uz korištenje elektroničkih komunikacijskih usluga Optima  

Telekoma primjenjuju se Opći uvjeti poslovanja za javne komunikacijske usluge OT-a, a koji su dostupni na 

prodajnim mjestima Optima Telekoma i internetskoj stranici www.optima.hr.  

  

13.  Optima Telekom zadržava pravo izmjene ovih Uvjeta, o čemu će Pretplatnici biti obaviješteni putem 

internetske stranice www.optima.hr ili na drugi prikladan način.  

  

Ovi Uvjeti primjenjuju se od 01.06.2016.  

  

  

http://www.optima.hr/
http://www.optima.hr/

