
 

 

INFORMACIJA O OBRADI OSOBNIH PODATAKA NAGRADNE IGRE 

 

Voditelj obrade osobnih podataka je Priređivač Telemach Hrvatska d.o.o., Ulica Josipa 

Marohnića 1, Zagreb, OIB 70133616033. 

Osobni podaci Sudionika (ime, prezime, ulica, kućni broj, mjesto, poštanski broj i broj telefona) 

prikupljaju se i obrađuju u svrhu sudjelovanja u Nagradnoj igri.    

Izvršitelj obrade osobnih podataka je New Level d.o.o., Ulica Huga Badalića 31, Zagreb, OIB 

99200431992. 

Pravna osnova za obradu osobnih podataka Sudionika nagradne igre je prijava Sudionika za 

sudjelovanje. U skladu sa Zakonom o igrama na sreću sudionik u nagradnoj igri je fizička osoba 

koja prihvaća i ispunjava uvjete za sudjelovanje u nagradnoj igri utvrđene ovim pravilima te 

radi sudjelovanja u nagradnoj igri pristaje na davanje svojih osobnih podataka.   

U svrhu ispunjavanja svrhe javnog izvlačenja te utvrđenim legitimnim interesom Priređivača 

podaci o dobitnicima  (ime, prezime i mjesto stanovanja) biti će objavljeni u roku od 8 dana od 

izvlačenja na internetskoj stranici https://telemach.hr/ te će biti obrisani s web stranice 30 

dana nakon završetka nagradne igre.  

U svrhu ispunjavanja pravnih obveza sukladno Zakonu o igrama na sreću, Priređivač će voditi 

zapisnik o tijeku izvlačenja dobitnika nagradne igre.   

Osobni podaci sudionika Nagradne igre čuvat će se 120 dana nakon završetka Nagradne igre, 

a osobni podaci dobitnika 5 godina od završetka Nagradne igre, nakon čega će biti uništeni, 

osim osobnih podataka potrebnih za objavu dobitnika Nagradne igre i osobnih podataka 

upisanih u Zapisnik o izvlačenju dobitnika.  

Osobni podaci dobitnika mogu se podijeliti s pružateljem poštanskih usluga ili usluga kurirske 

dostave u svrhu dostave nagrada. Radi ispunjavanja svojih pravnih obveza Priređivač će 

dostaviti nužne osobne podatke dobitnika (ime i prezime, adresu), naziv i vrijednost nagrade, 

dokaz o preuzimanju nagrade i popis nepodignutih nagrada Poreznoj upravi pri Ministarstvu  

financija.   

Priređivač će navedene osobne podatke u stavku 1. ovog članka koristiti isključivo za: 

1. Objavu Dobitnika, 

2. Kontaktiranje Dobitnika radi dogovora oko dostave nagrade, 

3. Dostavljanje nagrade Dobitniku, 

4. Vođenje evidencije o sudjelovanju u nagradnim igrama. 

https://telemach.hr/


Priređivač će poduzeti sve razumno potrebne mjere da bi osigurao da se osobni podaci 

sudionika u Nagradnoj igri obrađuju i koriste na siguran način i u suglasnosti s primjenjivim 

zakonodavstvom.  

Priređivač poduzima tehničke i organizacijske mjere sigurnosti za zaštitu osobnih podataka od 

slučajnog ili nezakonitog uništenja, gubitka ili izmjena te od neovlaštenog otkrivanja ili 

pristupa. Sudionik je upoznat s činjenicom da niti jedan prijenos podataka preko interneta ili 

bilo koje bežične mreže ne može biti 100 % siguran. Iako Priređivač provodi razumne zaštitne 

mjere za zaštitu podataka, ne može jamčiti zaštitu bilo koje informacije prenesene na 

internetsku stranicu https://telemach.hr/ ili s nje te nije odgovoran za radnje bilo koje treće 

strane koja takve informacije primi. 

Prava sudionika:  

Pravno na pristup - Sudionik ima pravo zatražiti potvrdu obrađuju li se osobni podaci koji se 

odnose na njega te ako se takvi osobni podaci obrađuju, pristup osobnim podacima i 

informacijama o njihovoj obradi kao i kopiju osobnih podataka koje Priređivač posjeduje o 

njemu.  

Pravo na ispravak podataka - Sudionik ima pravo zatražiti ispravak podataka. 

Pravo na brisanje podataka - Sudionik ima prava zatražiti brisanje podataka. Osobne podatke 

Priređivač će obrisati ili će sudionika povratno informirati o pravnoj osnovi za daljnju obradu i 

pohranu podataka 

Pravo na ograničenje obrade osobnih podataka - Sudionik ima pravo zatražiti ograničenje 

obrade podataka, ako osporava točnost podataka, ako je obrada nezakonita i protivi se 

brisanju, ako Priređivaču podaci više nisu potrebni ali ih Sudionik traži radi postavljanja, 

ostvarivanja i obrane pravnih zahtjeva. 

Pravo na prigovor – Sudionik ima pravo uložiti prigovor na obradu podataka koja se temelji na 

legitimnom interesu Priređivača. 

Pravo na pritužbu - Sudionik ima pravo podnijeti pritužbu Agenciji za zaštitu osobnih podataka  

Za ostvarivanje svojih prava Sudionik se može obratiti izravno Priređivaču, odnosno Službeniku 

za zaštitu podataka putem e-pošte na osobni.podaci@telemach.hr , ili poštom na adresu 

Telemach Hrvatska d.o.o., Josipa Marohnića 1, 10000 Zagreb, „Službenik za zaštitu podataka“. 
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