
1. Što sve dolazi uz EON Smart Box? 

EON Smart Box paket sadrži: 

1.	 EON Smart Box 

2.	 Daljinski upravljač s baterijama 

3.	 Strujni adapter 

4.	 HDMI kabel 

5.	 Korisničke upute dostupne skeniranjem QR koda 

 

2. Kako povezati EON Smart Box? 

EON Smart Box možeš povezati putem Wi-Fi mreže ili žičane veze. 

Za Mini Box možeš koristiti Wi-Fi vezu jer podržava Wi-Fi 6 standard. Za ostale modele EON Smart Boxa 
preporučujemo žično povezivanje putem mrežnog kabela. 

 

3. Kako upariti daljinski upravljač i EON Smart Box? 

Kako bi mogao koristiti napredne funkcije EON daljinskog upravljača, potrebno je upariti daljinski upravljač s 
EON Smart Boxom. 

Prilikom prvog pokretanja EON Smart Boxa na ekranu će se prikazati koraci za uparivanje. 

1.	 Približi daljinski upravljač EON Smart Boxu na udaljenost ne veću od 25 cm. 

2.	 Pritisni i drži tipke Pojačavanje zvuka i Promjena programa najmanje 3 sekunde. 

3.	 Nakon toga daljinski upravljač bit će uspješno uparen s EON Smart Boxom. 

 

4. Kako koristiti opciju vraćanja sadržaja unatrag na EON Smart Boxu? 

Kada klikneš na TV kanali, pronaći ćeš sve programe i programski vodič. Na lijevoj strani sučelja su sve vrste 
kanala, a desno možeš vidjeti raspored po datumu i vremenu emitiranja. Odaberi program na kojem želiš 
pronaći propušteni sadržaj.  

Možeš premotavati i pauzirati sadržaj kanala unazad do 7 dana. Mogućnost snimanja vraćenog sadržaja nije moguća. 

 

5. Kako raspariti daljinski upravljač i EON Smart Box? 

1.	 Na daljinskom upravljaču pritisni tipku TV/STB kako bi zasvijetlila plava STB lampica. 

2.	 Navigacijskim tipkama odaberi ikonu Postavke u gornjem desnom kutu ekrana. 

3.	 Odaberi Postavke sustava na dnu ekrana. 

4.	 Odaberi Daljinski upravljači i dodaci. 

5.	 Označi svoj daljinski upravljač. 

6.	 Odaberi opciju Raspari. 

Napomena: Ako daljinski upravljač nije uparen s EON Smart Boxom, nećeš moći koristiti njegove napredne funkcije. 



 6. Kako koristiti glasovnu pretragu na EON daljinskom upravljaču? 

Glasovno pretraživanje pokrećeš odabirom ikone mikrofona na ekranu za pretragu i potvrdom pritiskom na OK. 

Traženi sadržaj izgovori u mikrofon na vrhu daljinskog upravljača. Tijekom glasovnog pretraživanja na 
daljinskom upravljaču svijetli zelena lampica. 

U rezultatima pretraživanja prikazat će se sadržaj koji u nazivu ili detaljnom opisu sadrži traženi pojam – 
uključujući sadržaj koji se trenutno emitira, sadržaj koji možeš pogledati unatrag, sadržaj na zahtjev (u Video 
klubu) i sadržaj koji će se uskoro emitirati. 

 

7. Koje su napredne funkcije EON daljinskog upravljača? 

EON daljinski upravljač ima niz naprednih funkcija. Nakon uparivanja s EON Smart Boxom koristi Bluetooth 
vezu koja omogućuje: 

•	 glasovno pretraživanje sadržaja 

•	 prikaz obavijesti o praznoj bateriji na ekranu televizora 

•	 pozadinsko osvjetljenje pojedinih tipki 

•	 bežično ažuriranje softvera daljinskog upravljača 

1. Glasovna pretraga 

Glasovnu pretragu pokreni pritiskom na tipku Povećalo na daljinskom upravljaču, a zatim odaberi ikonu 
mikrofona na TV ekranu. 

Izgovori željeni pojam u mikrofon na vrhu daljinskog upravljača. EON Smart Box prikazat će sadržaj povezan 
s izgovorenim pojmom. 

2. Google pretraga 

Pritiskom na tipku Mikrofon na daljinskom upravljaču pokrećeš Google glasovnu pretragu. 

Izgovori željeni pojam u mikrofon na vrhu daljinskog upravljača. Google će pretražiti sadržaj i prikazati 
rezultate povezane s izgovorenim pojmom. 

3. Indikator prazne baterije 

Kada se baterije u daljinskom upravljaču isprazne, na ekranu televizora prikazat će se obavijest da ih je 
potrebno zamijeniti. 

4. Pozadinsko osvjetljenje tipki 

Pojedine tipke na daljinskom upravljaču imaju pozadinsko osvjetljenje koje olakšava korištenje daljinskog 
upravljača.

Za podešavanje pozadinskog osvjetljenja: 

1.	 Navigacijskim tipkama odaberi Postavke. 

2.	 Odaberi Daljinski upravljač. 

3.	 Na ekranu će se prikazati upareni daljinski upravljač. 

4.	 Pritisni OK na uparenom daljinskom upravljaču. 

5.	 Odaberi trajanje pozadinskog osvjetljenja – 5, 10 ili 15 sekundi – ili ga potpuno isključi. 



5. Bežično ažuriranje softvera 

Ako EON daljinski upravljač ne koristi Bluetooth vezu, neće moći primati najnovija softverska ažuriranja koja 
donose poboljšanja postojećih i nove funkcionalnosti. 

6. Upravljanje TV-om i Boxom – IR i BT način rada 

Ako je EON daljinski upravljač u IR načinu rada, radi kao klasični daljinski upravljač i nema napredne 
funkcije. 

Kada je uparen s EON Smart Boxom i radi u Bluetooth (BT) načinu rada, možeš koristiti sve njegove 
napredne funkcije i automatska ažuriranja. 

Zahvaljujući Bluetooth vezi, daljinski upravljač ne moraš usmjeriti izravno prema televizoru kako bi televizor 
primio naredbu. 

•	 IR način rada: svijetli samo TV LED, odnosno zelena lampica. 

•	 BT način rada: svijetli samo STB LED, odnosno plava lampica. 

 

8. Kako napraviti vlastitu listu omiljenih TV sadržaja i programa na EON-u? 

Listu svojih omiljenih TV kanala možeš napraviti  i uređivati putem EON TV aplikacije na mobilnim uređajima ili 
putem web preglednika. Samo klikni zvjezdicu pored TV kanala. 

Ako nešto ne želiš zaboraviti pogledati na TV kanalu, jednim pritiskom tipke Podsjeti me postavi podsjetnik za 
gledanje. Bez brige, EON će te obavijestiti prije emitiranja tvoje omiljene serije ili emisije. 

Sadržaj iz Video kluba možeš dodati na Moj popis koji ti je dostupan u rubrici Moj sadržaj.  

 

9. Kako koristiti Video klub na EON-u? 

Video klubu možeš pristupiti pritiskom na tipku Video klub na daljinskom upravljaču ili klikom na Video klub 
rubriku u navigacijskom izborniku. 

Filmove, serije i emisije možeš pronaći navigacijskim tipkama ili pomoću pretrage na vrhu stranice, označene 
ikonom povećala. Nakon odabira sadržaja pritisni OK. 

Naslove iz Video kluba koji su uključeni u tvoj paket možeš gledati kod kuće i izvan kuće. EON ti omogućuje da 
započeto gledanje na jednom uređaju nastaviš na drugom. Ako ne stigneš pogledati film do kraja, zaustavi ga i 
izađi iz aplikacije. Kada ga poželiš nastaviti gledati, pronađi ga na istom ili drugom uređaju i pokreni. Aplikacija 
će te pitati želiš li nastaviti od mjesta na kojem si stao ili krenuti ispočetka. 

 

10. Mogu li EON TV koristiti izvan Telemach mreže? 

Da. EON TV možeš koristiti putem internetske veze bilo kojeg operatora, bilo kada i bilo gdje u Hrvatskoj. 

 

11. U kojoj se rezoluciji emitiraju digitalni programi? 

Digitalni programi emitiraju se u SD (Standard Definition), HD (High Definition) i UHD (Ultra High Definition) 
rezoluciji. 



SDTV 

SDTV je standardna rezolucija 576i i 576p te predstavlja osnovnu razinu kvalitete slike. Slika može biti 
standardnog formata (4:3) ili širokog formata (16:9). 

HDTV 

HDTV je rezolucija 720p ili 1080p i donosi višu kvalitetu slike u odnosu na SDTV. Slika je širokog formata (16:9). 

UHDTV 

UHDTV je ultra visoka rezolucija 2160p i predstavlja noviji standard u emitiranju TV signala. Slika je širokog 
formata (16:9), a UHD omogućuje detaljniju sliku i podršku za napredne tehnologije poput HDR-a. 

Koja je razlika između (U)HDTV-a i televizije standardne rezolucije? 

Televizija visoke definicije (HDTV) i ultra visoke definicije (UHDTV) omogućuju kvalitetniju i detaljniju sliku u 
odnosu na televiziju standardne rezolucije. 

Dok standardna televizija koristi rezoluciju ekvivalentnu 720 × 576 piksela, HD kanali mogu se emitirati u 
rezoluciji 1920 × 1080, što omogućuje znatno detaljniju sliku. UHDTV donosi dodatno povećanje detalja i 
podršku za napredne tehnologije poput HDR-a. 

Uključuje li (U)HDTV sve programe? 

Samo programi snimljeni u (U)HD formatu i emitirani putem (U)HDTV-a mogu ponuditi kvalitetu slike i zvuka u 
toj rezoluciji. 

Mogu li koristiti (U)HD digitalni prijemnik sa starim televizorom? 

Da. Međutim, na televizoru koji ne podržava (U)HD nećeš moći vidjeti sadržaj u (U)HD kvaliteti. 

 

12. Kako aktivirati roditeljsku zaštitu ili promijeniti PIN? 

Roditeljska zaštita omogućuje ti postavljanje dobne. Sadržaj označen kao neprikladan za odabranu dobnu 
skupinu neće se moći pokrenuti bez unosa PIN-a. Zadani PIN je 1234. 

Kako aktivirati roditeljsku zaštitu? 

1.	 U Postavkama odaberi Roditeljska zaštita i PIN. 

2.	 Unesi PIN. 

3.	 Odaberi opciju Promjena zrelosti profila i postavi željenu dobnu granicu. 

Kako promijeniti PIN? 

1.	 U postavkama odaberi Promjena PIN-a 

2.	 Unesi trenutačni PIN 

3.	 Unesi novi četveroznamenkasti PIN koji ćeš koristiti za otključavanje sadržaja. 

 



13. Ima li EON Smart Box programski vodič i pregled TV programa? 

Da. Programskom vodiču možeš pristupiti pritiskom na tipku u obliku malog TV-a na sredini daljinskog 
upravljača. 

Na ekranu ćeš vidjeti sljedeće kategorije: 

•	 Liste programa 

•	 TV kanali 

•	 Datum 

•	 Sadržaji 

•	 Detaljni opis sadržaja 

Navigacijskim tipkama lijevo i desno krećeš se između pojedinih opcija, a tipkama gore i dolje pregledavaš 
sadržaj unutar odabrane opcije. Odabir potvrđuješ pritiskom na OK. 

Strelicama na daljinskom upravljaču možeš odabrati željeni program, gledati sadržaj do 7 dana unatrag i 
pregledati elektronički programski vodič (EPG) do 3 dana unaprijed. 

 

14. Kako EON utječe na potrošnju podatkovnog prometa i kako ograničiti brzinu? 

EON TV aplikacija može koristiti veliku količinu podatkovnog prometa. Ako internetsku uslugu plaćaš prema 
potrošnji, uzmi u obzir da gledanje sadržaja može utjecati na mjesečni račun. 

Ako želiš ograničiti brzinu podatkovnog prometa, otvori Postavke, a zatim odaberi opciju za kvalitetu videa 
odnosno slike i zvuka, ovisno o uređaju koji koristiš. Tamo možeš odabrati željeno ograničenje brzine. Niže 
ograničenje brzine može rezultirati slabijom kvalitetom slike. 

 

15. Kako gledati EON na računalu? 

EON možeš gledati na računalu bez instalacije dodatnih dodataka (plug-inova). Dovoljno je otvoriti web 
stranicu.  

EON je dostupan putem sljedećih web preglednika: 

•	 Chrome (sve verzije preko 43) 

•	 Safari (sve verzije preko 9) 

•	 Firefox (sve verzije preko 42) 

•	 Microsoft Edge 

•	 Opera (sve verzije preko 30) 

 



16. Kako aktivirati EON na Smart TV-u? 

EON je dostupan na Smart televizorima najnovije generacije. 

Kako instalirati i aktivirati EON? 

1.	 Preuzmi EON TV aplikaciju iz trgovine aplikacija na svom televizoru. 

2.	 Nakon instalacije na TV ekranu prikazat će se QR kod i URL. 

3.	 Skeniraj QR kod ili ručno upiši prikazani URL u web preglednik. 

4.	 Ako imaš instaliranu EON aplikaciju na pametnom telefonu, aktivaciju možeš dovršiti i putem 

aplikacije. 

5.	 Potvrdi aktivaciju i tvoj Smart TV spreman je za korištenje. 

 
Što možeš koristiti putem EON Smart TV aplikacije? 

•	 TV unatrag – gledaj sadržaj do 7 dana unatrag. 

•	 Pauziraj i nastavi – pauziraj program koji trenutačno gledaš i nastavi kasnije. 

•	 Programski vodič – pregledaj raspored emitiranja do 3 dana unaprijed. 

•	 Podsjetnici – postavi podsjetnik kako ne bi propustio emisiju, seriju, utakmicu ili drugi omiljeni sadržaj. 

•	 Moj sadržaj – jednostavno pristupi svim svojim podsjetnicima i omiljenom sadržaju. 

•	 Video klub – pronađi filmove i serije na jednom mjestu te nastavi, a gledanje možeš nastaviti i na 
drugom uređaju. 

•	 Radio – uživaj u izboru radio postaja. 

 

17. Kako upravljati registriranim EON uređajima? 

Ovisno o paketu koji koristiš, možeš registrirati do 5 uređaja (pametni telefon, tablet, računalo) i 1 Smart TV-u. 

EON možeš istodobno pratiti na do 3 uređaja i 1 Smart TV-u. 

Ako želiš promijeniti ili ukloniti neki od registriranih uređaja, to možeš učiniti u aplikaciji Telemach. Radi lakšeg 
prepoznavanja i upravljanja uređajima, možeš im dodijeliti vlastite nazive. 

 

18. Kako gledati EON na iOS i Android uređajima? 

Za korištenje EON-a na iOS ili Android uređaju preuzmi EON TV aplikaciju iz odgovarajuće trgovine aplikacija i 
prijavi se s podacima za Telemach aplikaciju.

 

19. Mogu li EON TV gledati izvan Hrvatske? 

Da, možeš gledati televizijski sadržaj i izvan Hrvatske, odnosno na području Europske unije (EU) i Europskog 
gospodarskog prostora (EEA).


